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Aanwijzingen

¢ Je hebt 60 minuten voor deze opdracht.

¢ Verwerk alle onderstaande punten in de aangegeven volgorde en gebruik witregels om je alinea’s te
scheiden.

e Geen adressering nodig, wel een passende aanhef en afsluiting.

¢ Derrichtlijn voor de tekst is 275 woorden. Teksten met minder dan 250 woorden worden niet
nagekeken.

e Gebruik van een eigen papieren woordenboek is toegestaan (geen digitale middelen zoals telefoon,
etc.)

¢ Je wordt beoordeeld volgens de criteria op het beoordelingsformulier dat je bij deze toets aantreft.

Opdracht
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Je woont sinds een jaar in een huurappartement. Onlangs is er een nieuwe buurman bijgekomen
die veel lawaai maakt. Je hebt hier heel veel last van.
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Schrijf een klachtenbrief aan je huisbaas waarin je vertelt wat je probleem is en aangeeft wat
volgens jou de beste oplossing is.



Alinea-indeling

Alinea 1:
Je stelt jezelf kort voor. Vertel wie je bent, waar je precies woont en waarom je deze brief schrijft.

Alinea 2:
Beschrijf je probleem:
e Waar heb je precies last van?
e Waarom heb je hier last van?
e Hoe beinvloedt het jouw leven en dat van je eventuele partner?

Alinea 3:
Geef aan dat je wil dat de huisbaas het probleem oplost. Vertel hoe jij denkt dat het probleem opgelost
kan worden. Geef minimaal 2 oplossingen.

Alinea 4:

Vertel binnen hoeveel tijd je wil dat je probleem wordt opgelost.

Geef ook aan welke stappen je gaat ondernemen als je huisbaas het probleem niet op tijd of onvoldoende
oplost. Noem minimaal 2 dingen.

Alinea 5:

Sluit de brief op de juiste manier af. Verzoek om een spoedig antwoord.



Hulpmiddelen bij het schrijven

De onderstaande hulpmiddelen helpen je bij het schrijven van een goede tekst. We adviseren je om dit
schema te gebruiken. Let op: alleen je uiteindelijke tekst in Word wordt beoordeeld. De schema’s
hieronder worden dus niet beoordeeld.

Stappenplan:

brainstormen

tekstschema maken
beoordelingsmodel bekijken
schrijven
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Tekstschema maken

Tip: schrijf alleen kernwoorden of korte aantekeningen op en houd rekening met het doel en publiek.

Alinea Kernwoorden

1: Je stelt jezelf kort voor.
Vertel wie je bent en waarom
je deze e-mail schrijf.

2: Beschrijf de situatie en je
probleem.

3: Geef aan wat volgens jou de
beste oplossing is.

4: Vertel binnen hoeveel tijd je
wil dat je probleem wordt
opgelost. Geef ook aan welke
stappen je gaat ondernemen
als je klacht niet op tijd of
onvoldoende wordt opgelost.

5: Sluit de brief op de juiste
manier af. Verzoek om een
spoedig antwoord.




Beoordelingsmodel schrijfopdracht Toelatingsexamen Engels

NAAM:

Preconditie:
De tekst is een uitwerking van de opdracht en telt minimaal 250 woorden:

[lJa, beoordelen.
[ Nee, cijfer = 1.

Beoordelingsaspecten Voldaan Punten
Taakuitvoering (code = TU)
[1 Alle elementen van de opdracht zijn aanwezig en begrijpelijk. ja 1
Llnee
Samenhang (code = SA)
[] De gedachtelijn is logisch en bevat hooguit een enkele kronkel, die
niet hinderlijk is voor het begrip van de tekst. Uja 1
[ Alinea’s sluiten op elkaar aan en ze goed opgebouwd met [ nee
duidelijke zinsverbanden (incl. signaal-, voeg, en verwijswoorden).
1 Je zinnen zijn bondig en makkelijk te volgen.
[ Je gebruikt signaalwoorden op de juiste manier. Llja 1
[ nee
Woordgebruik en woordenschat (code = W)
[] Het woordgebruik is gevarieerd; storende herhalingen zijn
zeldzaam en niet hinderlijk. Oia
L] De woordkeuze is correct; een enkele fout kan nog voorkomen. J 2
o ) [ nee
L] Woordgebruik is afgestemd op doel en publiek.
Spelling (code = S)
[ De spellingsregels zijn correct toegepast; een enkele fout kan nog Oja
voorkomen. 2
[ nee
Grammatica (code = G)
[] De grammaticaregels zijn correct toegepast; een enkele fout in
langere, samengestelde zinnen kan nog voorkomen. De fouten die | ja 5
voorkomen zijn niet hinderlijk voor het begrip van de tekst. [ nee
Leesbaarheid (code = L)
L1 Er zijn witregels, alinea’s die bijdragen aan de leesbaarheid van de
tekst. Oia
O] Leestekens zijn correct gebruikt; een enkele fout kan nog . Jnee 1
voorkomen.
Cijfer ( = totaal aantal punten)

Cijfer

8 x ja = cijfer 9 4 x ja = cijfer 5
7 x ja = cijfer 8 3 x ja = cijfer 4
6 x ja = cijfer 7 2 x ja = cijfer 3
5 x ja = cijfer 6 1 x ja = cijfer 2




